
 

 

ЛИЦЕНЗИОННОЕ (ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ) СОГЛАШЕНИЕ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПРАВА 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ «СократикПро» ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ И 
ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ  
(редакция от 21.09.2026) 
 
Настоящее лицензионное пользовательское соглашение (далее – Соглашение) заключается на сайте между 
Лицензиаром и Лицензиатом и регламентирует порядок предоставления Лицензиату права использования 
программы для ЭВМ «СократикПро» и ее использования. Соглашение является публичной офертой 
(лицензионным договором присоединения) и адресовано юридическим лицам и индивидуальным 
предпринимателям, зарегистрированным в Российской Федерации. 
 
ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
Программа – программа для ЭВМ «СократикПро», зарегистрированная в едином реестре российских 
программ для электронных вычислительных машин и баз данных Министерства цифрового развития, связи 
и массовых коммуникаций Российской Федерации (Минцифры России), реестровая запись № 34121 от 
04.07.2026, предоставляемая в использование Лицензиаром Лицензиату на условиях простой 
(неисключительной) лицензии. Программа представляет собой программную площадку, включающую 
встроенные шаблоны презентаций (в интерфейсе Программы также именуемые «дизайнами») и редактор, и 
обеспечивает пользователю возможность создания и редактирования презентаций на базе представленных в 
Программе шаблонов, загрузки пользователем собственного текста и иного контента, а также формирования 
запросов. По запросу пользователя Программа передает запросы в сеть Интернет и к внешним моделям 
(платформам) искусственного интеллекта, разработанным и предоставляемым третьими лицами, получает 
результаты их обработки и предоставляет их пользователю для проверки и редактирования. Модели 
искусственного интеллекта и иные компоненты третьих лиц не являются частью Программы. Программа 
обеспечивает техническую возможность доступа к ним и обработки запросов пользователя. 
 
Сайт – интернет-сайт, размещенный в домене https://www.sokratic.ru/, через который осуществляются 
регистрация, использование Программы, оформление и оплата Лицензии, а также размещается информация, 
необходимая для использования Программы. 
 
Лицензиар (Правообладатель) – Общество с ограниченной ответственностью «Сократик» (ОГРН 
1255000031747). 
 
Лицензиат – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, зарегистрированные в Российской 
Федерации и являющиеся налоговыми резидентами Российской Федерации, присоединившиеся к 
настоящему Соглашению и приобретающие право использования Программы для собственных нужд. 
Лицензиатом по настоящему Соглашению не могут выступать иностранные лица. Лицензиат является 
стороной Соглашения. 
 
Учетная запись юридического лица (аккаунт) – раздел на Сайте, привязанный к конкретному Лицензиату, 
через который осуществляются использование Программы, управление доступом Пользователей, 
приобретение и учет Токенов. В состав аккаунта входит карточка компании – сведения о Лицензиате 
(наименование, ИНН, иные реквизиты), вносимые Администратором. В интерфейсе Программы аккаунт 
Лицензиата и подключенные к нему Пользователи могут отображаться как «команда». Такое наименование 
является интерфейсным и прав и обязанностей сторон не изменяет. 
 
Администратор – физическое лицо, создавшее аккаунт Лицензиата через свою учетную запись физического 
лица на Сайте и уполномоченное Лицензиатом управлять аккаунтом. Администратор обладает полным 
контролем над аккаунтом: видит состав Допущенных лиц и их действия, добавляет и исключает 
Допущенных лиц, определяет их права и устанавливает лимиты по использованию Токенов, заполняет 
карточку компании. Действия Администратора признаются действиями Лицензиата с учетом раздела 3 
Соглашения. 
 
Допущенное лицо – совершеннолетнее физическое лицо (работник Лицензиата либо иное лицо, 
допущенное Лицензиатом), которому Администратор предоставил доступ к использованию Программы 
через аккаунт Лицензиата. Допущенное лицо не является стороной Соглашения и не приобретает 
самостоятельных прав по отношению к Лицензиару. Допущенным лицом может быть только физическое 
лицо, зарегистрировавшее на Сайте личную учетную запись физического лица и присоединившееся к 
пользовательскому соглашению об использовании Программы для физических лиц. 
 
Пользователь – Администратор или Допущенное лицо, фактически использующие Программу через 



 

 

аккаунт Лицензиата. Действия любого Пользователя при использовании Программы и созданных в ней 
презентаций признаются действиями Лицензиата, который несет за них ответственность как за свои 
собственные, с учетом раздела 3 Соглашения. 
 
Презентация – материал, создаваемый Пользователем в Программе по определенной им тематике и 
сохраняемый в память устройства или в аккаунте, на основе встроенных шаблонов, загруженного 
Пользователем контента (при наличии), а также компонентов третьих лиц и компонентов, созданных 
искусственным интеллектом. 
 
Проект презентации – совокупность материалов, доступных Пользователю в Программе для создания, 
проверки и редактирования презентации, включая загруженный Пользователем контент, контент, 
адаптированный средствами ИИ, компоненты третьих лиц и компоненты, сгенерированные ИИ. 
 
Шаблон презентации (в интерфейсе Программы также именуемый «дизайном») – предустановленное 
оформление презентации в Программе, включающее структуру, дизайн и стилистические элементы, которые 
могут быть выбраны и настроены Пользователем. 
 
Контент – любые информационные материалы (текстовые, графические, фотографии, шрифты и иные), 
размещенные Пользователем в Программе, а также результаты, созданные или использованные 
Пользователем в Программе и включенные им в презентацию, в том числе результаты интеллектуальной 
деятельности, права на которые принадлежат третьим лицам, и компоненты, сгенерированные 
искусственным интеллектом. Под Контентом может подразумеваться созданная Пользователем презентация 
и ее проект. 
 
Искусственный интеллект (ИИ), Платформа искусственного интеллекта (Платформа ИИ) – внешние 
платформы, алгоритмы и модели искусственного интеллекта, созданные третьими лицами (в том числе 
иностранными) и взаимодействующие с Программой, позволяющие обрабатывать данные, генерировать и 
адаптировать текстовую, графическую и иную информацию, используемые на условиях их 
правообладателей. Термины «ИИ» и «Платформа ИИ» используются в Соглашении как равнозначные. 
 
Компоненты, сгенерированные ИИ – тексты, изображения и иные данные, созданные или 
модифицированные с использованием Платформ ИИ. 
 
Токен – условная единица измерения объема предоставленного Лицензиату права использования 
Программы. Токен не является денежным средством, электронным средством платежа, цифровой валютой 
или иным платежным инструментом и используется исключительно для внутреннего учета объема 
использования Программы. 
 
Создание проекта презентации (первичная генерация) – формирование Программой проекта 
презентации по указанной Пользователем теме (запросу) на основе выбранного шаблона презентации. 
Повторная генерация в рамках уже сформированного проекта презентации созданием проекта презентации 
не является и относится к редактированию проекта презентации. 
 
Редактирование проекта презентации – доведение проекта презентации до состояния готовности к 
скачиванию, включая изменение, дополнение и замену Контента, адаптацию и генерацию Контента, а также 
формирование и передачу запросов во внешние сервисы и Платформы ИИ. 
 
Приобретенные токены – Токены, зачисляемые на баланс аккаунта Лицензиата на основании оплаченного 
Счета-оферты, а равно Демонстрационные токены, не использованные на момент Верификации. 
Приобретенные токены расходуются на создание и редактирование проектов презентаций, не сгорают по 
сроку и действуют в порядке пункта 4.6 Соглашения. 
 
Защитные водяные знаки – наносимые Программой на презентацию обозначения, являющиеся 
техническим средством защиты исключительного права Лицензиара на шаблоны презентации и иные 
объекты Программы (пункт 7.4 Соглашения). 
 
Ознакомительная лицензия (демо-доступ) – право использования Программы в ограниченном 
функционале и в ограниченном объеме (не более объема начисленных Демонстрационных токенов), 
предоставляемое Лицензиату безвозмездно после регистрации аккаунта и до Верификации Лицензиата 
(первой оплаты Лицензионного вознаграждения). До Верификации за счет Демонстрационных токенов не 
могут использоваться отдельные функции Программы, определяемые Лицензиаром, скачивание 
презентаций и снятие защитных водяных знаков недоступны. С момента Верификации демо-доступ 



 

 

прекращается и начинается использование Программы на условиях возмездной Лицензии. 
 
Демонстрационные (демо) токены – Токены, начисляемые Лицензиату безвозмездно при регистрации 
аккаунта для использования Программы в рамках ознакомительной лицензии (демо-доступа) до 
Верификации. Демонстрационные токены зачисляются на общий баланс аккаунта. До Верификации за счет 
Демонстрационных токенов не могут использоваться отдельные функции Программы, определяемые 
Лицензиаром, недоступны скачивание презентаций и снятие защитных водяных знаков, а объем 
использования ограничен количеством начисленных Демонстрационных токенов. После Верификации 
(первой оплаты Лицензионного вознаграждения) демо-доступ прекращается, а оставшиеся 
Демонстрационные токены сохраняются на балансе аккаунта и используются как обычные Токены на общих 
основаниях (пункт 4.5). 
 
Лицензия – право использования Программы, предоставляемое Лицензиату в форме простой 
(неисключительной) лицензии в объеме приобретенных Токенов. 
 
Лицензионное вознаграждение – плата за предоставление Лицензии в объеме, указанном в Счете-оферте. 
 
Счет-оферта – документ, формируемый Лицензиаром (в том числе автоматически) и направляемый 
Лицензиату либо получаемый Лицензиатом на Сайте, содержащий сведения о предмете, объеме 
приобретаемых Токенов, размере Лицензионного вознаграждения и сроке оплаты, оплата которого означает 
акцепт условий приобретения Лицензии. 
 
Верификация – подтверждение принадлежности аккаунта Лицензиату, происходящее в момент 
поступления оплаты первого Счета-оферты с расчетного счета Лицензиата (раздел 3 Соглашения). 
 
Универсальный передаточный документ (УПД) – первичный учетный документ, форма которого 
рекомендована Федеральной налоговой службой (письмо ФНС России от 21.10.2013 № ММВ-20-3/96@), 
объединяющий реквизиты первичного учетного документа (акта) и счета-фактуры. Поскольку 
предоставление права использования Программы не облагается НДС, УПД оформляется со статусом «2» – 
только как первичный учетный документ (без функции счета-фактуры), и подтверждает факт 
предоставления Лицензиату права использования Программы (реализации Лицензии) и его объем в токенах. 
 
Соглашение – настоящее лицензионное соглашение, заключаемое путем акцепта его условий в порядке, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации, и имеющее юридическую силу, равнозначную 
договору, заключенному в письменной форме. 
 
Техническая поддержка – действия Лицензиара (или уполномоченных им лиц, в том числе третьих лиц, 
привлекаемых Лицензиаром), направленные на консультирование Пользователя по вопросам 
функционирования Программы, устранение технических неполадок и содействие в использовании 
Программы, в пределах и объеме, определяемых Лицензиаром самостоятельно. Обращение осуществляется 
через функционал Сайта или по электронной почте support@sokratic.ru. Техническая поддержка, включая 
обновления и исправление ошибок, является неотъемлемой частью Лицензии, не является самостоятельной 
услугой (работой), отдельно не оплачивается, ее стоимость включена в Лицензионное вознаграждение. 
 
1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 
1.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования Программы на условиях простой 
(неисключительной) лицензии в пределах функциональности, описанной в Соглашении и представленной 
на Сайте, при условии соблюдения Лицензиатом всех требований и ограничений, указанных в Соглашении, 
а Лицензиат принимает это право и обязуется уплатить Лицензионное вознаграждение. Право использования 
предоставляется по факту приобретения Лицензиатом Лицензии в объеме приобретенных Токенов. 
1.2. Объем предоставленного права использования измеряется в Токенах. Право использования считается 
предоставленным, а Лицензия – реализованной в полном объеме в момент зачисления Токенов на аккаунт 
Лицензиата. Дальнейшее списание Токенов является использованием Программы в пределах ранее 
предоставленного (оплаченного) объема и не влечет составления отдельных документов. 
1.3. Лицензия предоставляется исключительно для использования Программы и не распространяется на 
размещаемый, используемый или загружаемый с ее помощью Контент, включая, но не ограничиваясь, 
текстовыми, графическими, аудиовизуальными и иными материалами, созданными или загружаемыми 
Лицензиатом, третьими лицами либо с использованием инструментов ИИ. Права на такой Контент 
регулируются отдельными положениями, условиями использования или применимым законодательством. 
Лицензия не передает Лицензиату исключительных прав на Программу и не допускает ее распространение, 
воспроизведение, модификацию или иное использование за пределами явно предоставленных прав. 
1.4. Размер Лицензионного вознаграждения указывается в Счете-оферте (раздел 8 Соглашения). 



 

 

1.5. Территория использования Программы – Российская Федерация. Территориальные условия 
использования Контента, в том числе его распространения или использования за пределами Российской 
Федерации, наличие соответствующих прав и соблюдение применимых ограничений проверяются и 
обеспечиваются Лицензиатом самостоятельно и под его ответственность. 
1.6. Право использования Программы предоставляется в электронном виде с использованием сети Интернет 
путем предоставления Лицензиату доступа к интерфейсу Программы, включая страницу для получения, 
просмотра, редактирования информации и редактирования проекта презентации. 
1.7. При исчерпании объема Токенов, аннулировании Токенов Лицензиату сохраняется доступ к аккаунту с 
возможностью просмотра информации, публикуемой Лицензиаром в Программе для открытого доступа, и 
доступа через аккаунт к ранее созданным презентациям, если они не были удалены и срок их хранения не 
истек. При прекращении использования аккаунта, прекращении действия Соглашения Лицензиат имеет 
право на просмотр информации на сайте, доступной без регистрации.  
1.8. Способы использования Программы: 
• использование Программы по функциональному назначению, включая создание в Программе 
презентации, создание контента, редактирование контента, получение компонентов третьих лиц и 
компонентов, созданных искусственным интеллектом, хранение презентаций; 
• включение шаблонов презентации в состав создаваемого контента. 
1.9. Лицензиар вправе выпускать обновления Программы, которые могут включать исправления ошибок, 
новые функции и иные улучшения. Установка обновлений происходит автоматически и не требует действий 
Лицензиата. 
1.10. В отношении загружаемого Пользователем в Программу собственного Контента Лицензиат 
предоставляет Лицензиару неисключительную безвозмездную лицензию на его использование в объеме, 
необходимом для функционирования Программы и создания презентации (хранение, воспроизведение, 
адаптация, передача привлекаемым лицам), на срок использования Программы и исключительно в целях 
предоставления функциональности Программы. 
1.11. Программа обеспечивает функцию взаимодействия с внешними сервисами и Платформами ИИ (в том 
числе иностранными): по запросу Пользователя Программа направляет запросы и получает результаты, 
включаемые в проект презентации. Предметом Соглашения является право использования Программы. 
Доступ к внешним сервисам и Платформам ИИ является технической функцией Программы, не входит в 
состав Лицензии как самостоятельная услуга Лицензиара, отдельно не тарифицируется и предоставляется 
на условиях их правообладателей. Лицензиар не перепродает услуги искусственного интеллекта и не 
выступает правообладателем внешних сервисов и Платформ ИИ. 
1.12. Срок использования Программы определяется объемом приобретенных Токенов и сроком активности 
аккаунта (пункт 4.6 Соглашения) и отдельным периодом не ограничивается, за исключением случаев 
прекращения, предусмотренных Соглашением. 
1.13. Лицензиат становится обладателем созданной в Программе презентации и вправе использовать ее в 
своей хозяйственной деятельности, в том числе в коммерческих целях, в пределах прав, предоставленных 
правообладателями Контента, и на условиях настоящего Соглашения. Исключительное право на шаблоны 
презентации (дизайны), элементы интерфейса и иные объекты Программы, включаемые в презентацию, 
принадлежит Лицензиару и Лицензиату не передается. 
1.14. В отношении шаблонов презентации (дизайнов) и иных объектов Программы, включенных 
Пользователем в презентацию, Лицензиату предоставляется право использования на условиях простой 
(неисключительной) лицензии, на территории Российской Федерации, в течение срока действия 
исключительного права, исключительно в составе созданной презентации и исключительно следующими 
способами: воспроизведение, распространение экземпляров презентации, публичный показ и доведение до 
всеобщего сведения. Отдельное вознаграждение за такое использование не взимается, его стоимость 
включена в Лицензионное вознаграждение. 
1.15. Лицензиат и Пользователи не вправе: извлекать шаблоны презентации (дизайны) и иные объекты 
Программы из презентации и использовать их отдельно от нее; перерабатывать (модифицировать) их, за 
исключением настройки штатными средствами Программы; включать их в состав иных документов, 
продуктов и сервисов; предоставлять сублицензии, отчуждать или иным образом распоряжаться 
предоставленным правом использования; использовать их для создания продуктов, конкурирующих с 
Программой. Лицензиар не гарантирует уникальность шаблонов презентации (дизайнов) и 
охраноспособность презентации в целом. 
1.16. Право использования, предоставленное пунктом 1.14 Соглашения в отношении презентаций, 
правомерно созданных и скачанных Лицензиатом в период действия Лицензии, сохраняет силу после 
исчерпания или аннулирования Токенов и после прекращения Соглашения. Нарушение Лицензиатом пункта 
1.15 Соглашения является основанием для отказа Лицензиара от предоставленного права использования в 
порядке, предусмотренном законодательством. 
 
2. РЕГИСТРАЦИЯ. АККАУНТ. АДМИНИСТРАТОР И ДОПУЩЕННЫЕ ЛИЦА. ДЕМО-ДОСТУП 
2.1. Аккаунт Лицензиата создается физическим лицом через его учетную запись физического лица на Сайте. 



 

 

Такое физическое лицо становится Администратором, самостоятельно вводит данные о Лицензиате 
(наименование, ИНН, иные реквизиты), заполняет карточку компании и, при наличии, указывает оператора 
и идентификатор электронного документооборота (ЭДО). 
2.2. Регистрация аккаунта и начало использования Программы (включая демо-доступ) означают 
присоединение к настоящему Соглашению и заключение лицензионного договора в упрощенном порядке 
(статья 428 и пункт 5 статьи 1286 Гражданского кодекса Российской Федерации). До Верификации стороной 
Соглашения и лицом, ответственным за использование Программы и созданный Контент, является 
физическое лицо, создавшее аккаунт. 
2.3. При создании аккаунта Администратор подтверждает (заверяет – статья 431.2 Гражданского кодекса 
Российской Федерации), что уполномочен действовать от имени и по поручению (заданию) Лицензиата, 
реквизиты которого он вводит, и что вводимые сведения достоверны. Проверка полномочий 
Администратора Лицензиаром не производится. Последствия отсутствия полномочий определяются 
разделом 3 Соглашения. 
2.4. Авторизация (аутентификация) Пользователя осуществляется способами, предусмотренными 
законодательством Российской Федерации, и не проводится через иностранные сервисы. Адрес электронной 
почты, в том числе в иностранном домене, может использоваться в качестве логина и канала связи. 
2.5. Сразу после регистрации аккаунта Лицензиату предоставляется ознакомительная лицензия (демо-
доступ) и начисляются Демонстрационные токены. Объем демо-доступа определяется Лицензиаром, 
отображается в интерфейсе Программы и ограничен количеством начисленных Демонстрационных токенов. 
До Верификации создание и редактирование проектов презентаций осуществляются за счет 
Демонстрационных токенов (пункт 4.5 Соглашения); отдельные функции Программы, определяемые 
Лицензиаром, в том числе генерация изображений, не предоставляются. С момента Верификации 
презентации создаются и редактируются без защитных водяных знаков, а скачивание презентаций не 
ограничивается количеством и списания Токенов не влечет. Лицензиар вправе в любое время изменять 
объем демо-доступа, приостанавливать или прекращать его без уведомления и без возмещения. Порядок 
использования Программы и списания Токенов определен разделом 4 Соглашения. 
2.6. Управление доступом в аккаунте осуществляет Администратор: он приглашает и исключает 
Допущенных лиц, определяет их права и устанавливает лимиты по использованию Токенов, контролирует 
их действия и созданный ими Контент. Приглашенные Допущенные лица используют Программу через 
аккаунт Лицензиата. Доступ к аккаунту Лицензиата предоставляется только лицам, зарегистрировавшим на 
Сайте личную учетную запись физического лица и присоединившимся к пользовательскому соглашению об 
использовании Программы для физических лиц. Приглашение направляется на адрес электронной почты, 
указанный в личной учетной записи приглашаемого лица, а доступ возникает с момента входа такого лица 
в аккаунт Лицензиата через свою личную учетную запись. Передача логина и пароля от аккаунта Лицензиата 
или от личных учетных записей не допускается, каждый Пользователь использует Программу через свою 
личную учетную запись. 
2.7. Администратор обязан до предоставления доступа ознакомить каждое Допущенное лицо с условиями 
настоящего Соглашения, в том числе с установленными запретами и с обязанностью проверять наличие прав 
и лицензий на используемый Контент и его законность. Лицензиат отвечает за соблюдение Пользователями 
условий Соглашения как за свои собственные действия. Каждый Пользователь наряду с Лицензиатом 
самостоятельно несет ответственность за соблюдение требований к Контенту, за правомерность 
использования компонентов третьих лиц и компонентов, сгенерированных ИИ, а также за использование 
скачанных презентаций за пределами Программы в соответствии с пользовательским соглашением об 
использовании Программы для физических лиц, к которому он присоединился. Указанная ответственность 
Пользователя не уменьшает ответственности Лицензиата за действия Пользователей, установленной 
настоящим Соглашением. 
2.8. Лицензиат заранее авторизует любые действия и списания Токенов, совершаемые допущенными им 
Пользователями. Внутренние отношения Лицензиата с его Пользователями Лицензиара не касаются и им не 
контролируются. 
2.9. Лицензиат несет полную ответственность за сохранение конфиденциальности доступа к аккаунту и за 
все действия, совершенные через аккаунт. Лицензиат обязан незамедлительно уведомить Лицензиара о 
компрометации доступа. До получения такого уведомления действия, совершенные через аккаунт, 
считаются совершенными Лицензиатом. 
2.10. Лицензиар фиксирует факт присоединения к Соглашению и оплаты Счета-оферты (редакцию 
Соглашения, дату и время, идентификаторы аккаунта и платежа). Такие записи Лицензиара являются 
надлежащим и достаточным подтверждением акцепта Соглашения и приобретения Лицензии. 
 
3. ВЕРИФИКАЦИЯ ЛИЦЕНЗИАТА. ПЕРЕХОД ПРАВ И ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
3.1. Верификация Лицензиата и признание аккаунта за ним происходят в момент поступления оплаты 
первого Счета-оферты с расчетного счета Лицензиата. Оплата с расчетного счета организации 
(индивидуального предпринимателя) одновременно является одобрением сделки Лицензиатом и акцептом 
настоящего Соглашения. Токены зачисляются автоматически только при совпадении идентификационного 



 

 

номера налогоплательщика (ИНН) плательщика с ИНН, указанным в карточке компании. Оплата с 
несовпадающего счета не зачисляется и подлежит возврату либо удержанию до выяснения. 
3.2. Оплата первого Счета-оферты одновременно означает подтверждение Лицензиатом полномочий 
Администратора и состава Допущенных лиц, а также законности созданного к этому моменту Контента, 
если Лицензиат не заявил об ином в срок, предусмотренный пунктом 3.3 Соглашения. 
3.3. В течение 1 (одного) рабочего дня с даты оплаты первого Счета-оферты Лицензиат обязан проверить 
Администратора и при необходимости заменить его, проверить состав Допущенных лиц и созданный в 
аккаунте Контент (включая созданный в демо-период). Если в указанный срок Лицензиат не обратился к 
Лицензиару с изменениями, Администратор, состав Допущенных лиц и созданный Контент считаются 
проверенными и подтвержденными Лицензиатом, в том числе с точки зрения их законности. 
3.4. С момента Верификации стороной Соглашения становится Лицензиат. Если иное не предусмотрено 
пунктом 3.8 Соглашения, все действия, совершенные через аккаунт до Верификации, а также созданный до 
Верификации Контент считаются одобренными Лицензиатом и совершенными от его имени с момента их 
совершения (часть 2 статьи 183 Гражданского кодекса Российской Федерации). Права и обязанности по ним 
переходят на Лицензиата. Все последующие действия через аккаунт считаются совершенными Лицензиатом 
и под его ответственность на постоянной основе. 
3.5. Лицензиат обязан поддерживать в актуальном состоянии сведения об Администраторе и Допущенных 
лицах. При увольнении Администратора либо в иных случаях прекращения его доступа Лицензиат обязан 
обратиться к Лицензиару для смены Администратора. Обращение направляется через систему ЭДО либо 
официальным письмом по электронной почте. Лицензиар вправе произвести смену Администратора при 
поступлении обращения от Лицензиата (юридического лица или индивидуального предпринимателя), на 
которого открыт аккаунт. Лицензиар не контролирует актуальность указанных сведений и не несет за нее 
ответственности. 
3.6. До Верификации все действия в аккаунте считаются совершенными самим физическим лицом, 
создавшим аккаунт, от его собственного имени (часть 1 статьи 183 Гражданского кодекса Российской 
Федерации). Если Лицензиат не прошел Верификацию, ответственность за использование Программы и 
созданный Контент несет указанное физическое лицо. Лицензиар не проверяет наличие у него полномочий 
и не несет за это ответственности. 
3.7. Лицензиар вправе в одностороннем порядке приостановить, заблокировать или закрыть 
неверифицированный аккаунт, в том числе при подозрении на недостоверность сведений, фиктивность или 
множественную регистрацию либо отсутствие оплаты в срок, без возмещения и без объяснения причин. 
3.8. Если аккаунт до Верификации использовался как командный (коллективный) аккаунт физических лиц в 
соответствии с пользовательским соглашением об использовании Программы для физических лиц, с 
момента оплаты первого Счета-оферты такой аккаунт закрепляется за Лицензиатом. Токены общего баланса 
аккаунта, включая не использованные Демонстрационные токены, поступают в распоряжение Лицензиата. 
Участники команды продолжают использование Программы через аккаунт в качестве Допущенных лиц, 
Администратором остается лицо, являвшееся администратором командного аккаунта, до его замены 
Лицензиатом в порядке пункта 3.3 Соглашения. Права на презентации и проекты презентаций, созданные в 
таком аккаунте до его закрепления за Лицензиатом, сохраняются за создавшими их участниками команды, 
которым обеспечивается возможность сохранить такие презентации, и положения пункта 3.4 Соглашения к 
указанным презентациям не применяются. Лицензиат обеспечивает наличие правовых оснований обработки 
персональных данных участников команды, ставших Допущенными лицами, и их информирование. Возврат 
стоимости Токенов, находящихся на балансе такого аккаунта, после его закрепления за Лицензиатом не 
производится (пункт 8.12 Соглашения). 
 
4. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ. ТОКЕНЫ 
4.1. Приобретая Токены, Лицензиат приобретает право использования Программы в объеме, 
соответствующем количеству Токенов. Отдельные документы при списании Токенов не оформляются. За 
счет списания Токенов осуществляются создание проектов презентаций (первичная генерация) и 
редактирование проектов презентаций. Скачивание презентаций и их хранение в аккаунте после 
Верификации списания Токенов не влекут. Подписка и иные периодические лицензии по настоящему 
Соглашению не предоставляются, объем использования Программы определяется исключительно 
количеством Токенов на балансе аккаунта. Списание Токенов является способом учета объема 
использования Программы и не является платой за доступ к внешним сервисам и Платформам ИИ, за их 
использование или предоставление, а равно платой за услуги (работы). Лицензионное вознаграждение 
уплачивается исключительно за предоставление права использования Программы, включенной в единый 
реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных (пункты 8.4 и 8.5 
Соглашения). 
4.2. Количество Токенов, списываемое за каждое действие (запрос) в Программе, определяется Программой 
автоматически в момент направления запроса Пользователем и зависит от вида и сложности действия, 
объема обрабатываемых данных и выбранных Пользователем параметров запроса. Фиксированные тарифы 
за отдельные действия не устанавливаются, и Лицензиар не обязан их публиковать. 



 

 

4.3. Лицензиат соглашается с указанным порядком автоматического учета объема использования и признает, 
что данные Программы (аккаунт, журнал) о количестве зачисленных и списанных Токенов являются 
достаточным и согласованным сторонами подтверждением объема использования Программы. Претензии 
по объему списания рассматриваются через Техническую поддержку. Данные Программы имеют приоритет, 
если Лицензиатом не доказана техническая ошибка. 
4.4. При исчерпании доступного объема Токенов Программа автоматически ограничивает соответствующую 
функциональность до пополнения объема Токенов. 
4.5. До Верификации (первой оплаты Лицензионного вознаграждения) Лицензиату предоставляется 
ознакомительная лицензия (демо-доступ): использование Программы в ограниченном функционале и в 
объеме, не превышающем количества начисленных Демонстрационных токенов. До Верификации создание 
и редактирование проектов презентаций осуществляются за счет списания Демонстрационных токенов, при 
этом презентации создаются и редактируются с защитными водяными знаками, скачивание презентаций без 
защитных водяных знаков недоступно, а отдельные функции Программы, определяемые Лицензиаром, не 
предоставляются. Демонстрационные токены предоставляются безвозмездно, не являются предметом 
возмездной Лицензии, зачисляются на общий баланс аккаунта, возврату и компенсации не подлежат. С 
момента Верификации демо-доступ прекращается и начинается использование Программы на условиях 
возмездной Лицензии: создание и редактирование проектов презентаций осуществляются за счет списания 
Приобретенных токенов и без защитных водяных знаков, а скачивание презентаций не ограничивается 
количеством и списания Токенов не влечет. Не использованные на момент Верификации Демонстрационные 
токены сохраняются на балансе аккаунта и используются как Приобретенные токены на общих основаниях. 
4.6. Приобретенные Токены списываются за использование функциональности Программы (пункт 4.2 
Соглашения) и действуют до их полного использования (списания), пока аккаунт Лицензиата является 
активным. По сроку приобретенные Токены не сгорают. При отсутствии входа в аккаунт в течение 12 
(двенадцати) месяцев подряд, а также при прекращении Соглашения или закрытии аккаунта 
неиспользованные Токены аннулируются. 
4.7. Администратор вправе устанавливать Допущенным лицам лимиты по использованию Токенов. 
Установление, изменение и контроль таких лимитов относятся к ответственности Лицензиата. 
 
5. ГАРАНТИИ И ЗАВЕРЕНИЯ ЛИЦЕНЗИАТА. КОНТЕНТ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
5.1. Права на Программу защищаются законодательством Российской Федерации. За нарушение 
Соглашения или применимого законодательства Лицензиат может быть привлечен к ответственности. 
5.2. Лицензиат гарантирует, что обладает правоспособностью и необходимыми полномочиями для 
заключения и исполнения Соглашения, а лицо, создающее аккаунт и совершающее акцепт, – полномочиями 
действовать от имени Лицензиата. 
5.3. Лицензиар предоставляет инструмент для создания презентаций и не является автором, инициатором 
или лицом, определяющим Контент. Ответственность за Контент, создаваемый, загружаемый, используемый 
и скачиваемый через аккаунт, в полном объеме несет Лицензиат. 
5.4. Лицензиат гарантирует, что при использовании Программы Пользователями: 
• использование Программы и презентаций осуществляется в соответствии с настоящим Соглашением, 
требованиями применимого права и общепринятой практики; 
• Контент и его использование не нарушают исключительных и иных прав третьих лиц; Лицензиат обладает 
необходимым объемом прав на весь используемый и создаваемый Контент, включая результаты, полученные 
с помощью ИИ; 
• в Программу (в контент, запросы (промпты) и презентацию) не вносятся сведения, составляющие 
государственную, банковскую, коммерческую, врачебную или иную охраняемую законом тайну, 
конфиденциальная информация третьих лиц, а также персональные данные третьих лиц без правового 
основания (за исключением общедоступных персональных данных, обрабатываемых в соответствии со 
статьей 8 Федерального закона «О персональных данных»); 
• создание, загрузка или использование Контента не нарушают законодательство Российской Федерации и 
международное законодательство, не причиняют вреда чести, достоинству и деловой репутации третьих лиц; 
• Пользователи не нарушают использованием Программы и Контента какой-либо договор, стороной 
которого является Лицензиат, и используют Контент только для законных целей; 
• Пользователи не совершают действий, нарушающих работу Программы, оборудования и сетей, не 
обходят технические ограничения использования Программы и не передают доступ к аккаунту лицам, не 
являющимся Пользователями. 
5.5. Пользователями Программы могут быть только совершеннолетние физические лица. Лицензиат 
обеспечивает, чтобы к использованию Программы через аккаунт не допускались лица, не достигшие 18 лет. 
Физическое лицо, создающее аккаунт (Администратор), также должно быть совершеннолетним. 
5.6. Лицензиат (его Пользователи) обязуется до включения в Контент компонентов третьих лиц и 
компонентов, сгенерированных ИИ (текстов, изображений, фотографий, шрифтов и иных материалов), 
ознакомиться с условиями их использования и убедиться в наличии у него прав и правовых оснований для 
их использования и включения в презентацию без нарушения интеллектуальных прав третьих лиц и условий 



 

 

Платформ ИИ. 
5.7. Компоненты, полученные с использованием Платформ ИИ, признаются Контентом Лицензиата. На них 
распространяются гарантии, обязанности и ограничения, установленные настоящим Соглашением. 
Лицензиар не гарантирует уникальность, охраноспособность и отсутствие нарушения прав третьих лиц в 
отношении результатов, полученных с использованием ИИ. 
5.8. Лицензиар не обязан просматривать (модерировать) Контент и компоненты любого вида, создаваемые, 
размещаемые или используемые посредством Программы, и проверять законность их использования и 
содержания. Лицензиат самостоятельно оценивает все риски, связанные с использованием Контента и 
компонентов, и несет ответственность перед третьими лицами и правообладателями по любым искам и 
претензиям. 
5.9. По завершении создания презентации, нажимая в Программе на кнопку (окно) «Скачать», Пользователь 
подтверждает, что им проверена законность использования компонентов третьих лиц, компонентов, 
сгенерированных ИИ, и иного Контента, и принимает на себя полную ответственность за нарушение прав 
их правообладателей, действующего законодательства и условий использования Платформ ИИ. 
5.10. Гарантии и подтверждения, предоставленные Лицензиатом (его Пользователями) в настоящем 
Соглашении, включая подтверждение при скачивании (пункт 5.9 Соглашения), являются заверениями об 
обстоятельствах в значении статьи 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации, имеющими для 
Лицензиара существенное значение. При недостоверности заверений Лицензиат возмещает Лицензиару 
причиненные убытки. 
5.11. Лицензиат обязуется возместить Лицензиару убытки (включая расходы на урегулирование, суммы, 
выплаченные третьим лицам, правообладателям и органам, административные штрафы, судебные и иные 
расходы), возникшие вследствие нарушения Лицензиатом (его Пользователями) гарантий настоящего 
Соглашения, а также вследствие претензий третьих лиц (в том числе правообладателей текстов, 
изображений, фотографий и иных материалов) и требований органов в связи с Контентом Лицензиата. 
5.12. Лицензиар вправе по обоснованной жалобе правообладателя или требованию уполномоченного органа 
ограничить доступ к Контенту, нарушающему права третьих лиц или законодательство, уведомив 
Лицензиата, в порядке пункта 6.14 Соглашения. 
5.13. Лицензиат заверяет (статья 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации), что сведения, 
указанные при регистрации и в карточке компании, достоверны; он обладает необходимой 
правоспособностью и полномочиями; он не является лицом, в отношении которого установлены 
ограничения (в том числе санкционные, статус иностранного агента или иные), препятствующие 
заключению или исполнению Соглашения; денежные средства, направляемые в оплату, получены законным 
путем. Лицензиат обязуется своевременно обновлять сведения в карточке компании (в том числе ИНН, 
наименование, адрес, банковские реквизиты и данные ЭДО). Риск последствий неактуальности таких 
сведений несет Лицензиат. 
 
6. ФУНКЦИОНАЛЬНОСТЬ. КОМПОНЕНТЫ ТРЕТЬИХ ЛИЦ И ПЛАТФОРМЫ ИИ 
6.1. Программа предоставляет доступ к функциональности создания презентаций, включая шаблоны, 
редактор, получение компонентов третьих лиц и компонентов, сгенерированных ИИ, а также генерацию 
изображений, снятие защитных водяных знаков и скачивание – в объеме, соответствующем приобретенной 
Лицензии. 
6.2. Доступ к возможностям искусственного интеллекта является функциональной возможностью 
Программы. Платформы ИИ разработаны третьими лицами (в том числе иностранными) и используются на 
их условиях. Доступ к Платформам ИИ не является самостоятельной услугой Лицензиара и отдельно не 
тарифицируется (пункт 1.11 Соглашения). 
6.3. Лицензия, предоставляемая по Соглашению, не предоставляет Лицензиату и Пользователям каких-либо 
прав интеллектуальной собственности на компоненты третьих лиц и компоненты, сгенерированные ИИ, а 
предоставляет только право их ограниченного использования в пределах и на условиях Соглашения. 
6.4. Лицензиат обязуется использовать компоненты, сгенерированные ИИ, в соответствии с 
пользовательскими соглашениями Платформ ИИ и правами правообладателей. Условия использования 
компонентов, сгенерированных ИИ, проверяются и контролируются Лицензиатом самостоятельно путем 
ознакомления с условиями пользовательских соглашений Платформ ИИ. Наименование Платформы ИИ, 
создавшей Контент, может быть уточнено Лицензиатом у Лицензиара по запросу. 
6.5. Правовой режим и охраноспособность компонентов, сгенерированных ИИ, включенных в презентацию, 
определяются условиями пользовательских соглашений Платформ ИИ и применимым законодательством. 
Гарантии Лицензиара в отношении таких компонентов не предоставляются (пункт 5.7 Соглашения). 
6.6. Контент третьих лиц, представляющий графические изображения, рисунки, фотографии, может 
отображаться в Программе со ссылкой на источник в сети Интернет для возможности ознакомления 
Лицензиата с условиями использования Контента, установленными правообладателем или источником, и 
проверки наличия у Лицензиата прав на использование и включение Контента в презентацию. В случае 
перехода Пользователем по внешним ссылкам, которыми сопровождается Контент, Лицензиар не несет 
ответственности за последствия их посещения и использования. 



 

 

6.7. Лицензиат оповещен о том, что Контент может являться плагиатом, а также может содержать 
недостоверную и ошибочную информацию, в связи с чем Пользователю необходимо проверять любые 
компоненты, просматриваемые в Программе и используемые при создании презентации, особенно важную 
информацию. 
6.8. Лицензиат обязуется при добавлении Контента в презентацию, в том числе в процессе редактирования 
проекта презентации, обеспечивать проверку Пользователем условий его использования и убедиться в 
наличии возможности его использования в целях Лицензиата без нарушения интеллектуальных прав третьих 
лиц и условий Платформ ИИ. Лицензиат несет полную ответственность за использование Пользователем 
компонентов третьих лиц и компонентов, сгенерированных ИИ, в том числе по любым искам и претензиям 
третьих лиц и правообладателей. 
6.9. Лицензиар не контролирует содержание компонентов, доступ к которым осуществляется посредством 
Программы, а также их соответствие законодательству, не может повлиять на их содержание и не несет 
ответственности за результаты использования Лицензиатом таких компонентов. Лицензиар не возмещает 
ущерб, причиненный Лицензиату или третьим лицам использованием, невозможностью использования или 
незаконным использованием любых компонентов или информации, доступ к которым осуществляется 
посредством Программы. 
6.10. Лицензиат принимает на себя все риски, связанные с использованием Платформ ИИ, доступ к которым 
возможен посредством функционала Программы. Лицензиат осознает, что использование таких платформ 
может быть ограничено или недоступно в отдельных юрисдикциях, включая территорию Российской 
Федерации, в связи с действиями третьих лиц, санкциями, мерами государственного регулирования, 
ограничениями поставщиков услуг или иными обстоятельствами, не зависящими от Лицензиара. Лицензиар 
не несет ответственности за невозможность или ограничение доступа к функциональности Программы, 
основанной на использовании указанных платформ, по указанным причинам. 
6.11. При использовании технологий искусственного интеллекта Лицензиар осуществляет логирование 
информации, связанной с их использованием. Лицензиар вправе использовать обезличенные и 
агрегированные данные об использовании Программы для обеспечения ее работоспособности и 
безопасности, развития Программы и улучшения качества используемых технологий. 
6.12. Лицензиар вправе изменять, дополнять и ограничивать состав функциональности Программы, состав 
используемых Платформ ИИ и компонентов третьих лиц, а также определять доступный в конкретный 
момент объем функциональности, отображаемый в аккаунте. Изменение состава функциональности и 
Платформ ИИ не является основанием для возврата Лицензионного вознаграждения (пункт 8.12 
Соглашения). Токены используются в пределах доступной функциональности Программы. 
6.13. В части предоставления доступа к компонентам третьих лиц Лицензиар действует как 
информационный посредник в значении статьи 1253.1 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
Программа не является сервисом публикации: презентации и проекты презентаций доступны только через 
аккаунт Лицензиата, в открытом доступе Лицензиаром не размещаются, не индексируются и до всеобщего 
сведения не доводятся. Распространение презентаций, их публикация и передача третьим лицам за 
пределами Программы осуществляются Лицензиатом самостоятельно и под его ответственность. 
Компоненты третьих лиц предоставляются Пользователю по его собственному запросу средствами 
функциональности поиска и отображения материалов, размещенных в сети Интернет. При выполнении 
такого запроса Лицензиар не является инициатором передачи материала и не определяет его получателя, не 
осуществляет отбор и модерацию материалов, не изменяет их, за исключением изменений, необходимых для 
технологического процесса передачи и отображения, не знает и не должен знать о неправомерности 
использования соответствующего объекта Пользователем и не получает вознаграждения за предоставление 
доступа к конкретному материалу, поскольку Лицензионное вознаграждение уплачивается исключительно 
за право использования Программы. Меры по обращениям правообладателей принимаются Лицензиаром в 
порядке пункта 6.14 Соглашения. Лицензиар не осуществляет использование объектов интеллектуальной 
собственности, включаемых Пользователями в презентации, в своих интересах. Положения настоящего 
пункта применяются исключительно к функции предоставления доступа к компонентам третьих лиц, не 
являются признанием Лицензиаром факта использования им объектов интеллектуальной собственности, 
размещения либо доведения до всеобщего сведения презентаций, Контента и иных материалов 
Пользователей и не возлагают на Лицензиара обязанность предварительного контроля (модерации) 
Контента. 
6.14. Обращения правообладателей и иных лиц о нарушении их прав Контентом, загруженным или 
созданным Пользователями, направляются по адресу support@sokratic.ru. Обращение должно содержать 
сведения о заявителе и способ связи с ним, сведения об объекте прав и обоснование прав заявителя на него, 
указание на материал и, если это известно заявителю, на аккаунт, в котором он размещен. Лицензиар 
рассматривает обращение в срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней с даты его получения, и вправе 
ограничить доступ к спорному материалу или удалить его, запросить у Лицензиата пояснения и документы, 
подтверждающие правомерность использования Контента, а также приостановить доступ к аккаунту 
полностью или частично. О принятых мерах Лицензиар уведомляет Лицензиата по адресу электронной 
почты, указанному в аккаунте. Лицензиат вправе представить возражения и подтверждающие документы, 



 

 

при обоснованности которых Лицензиар вправе восстановить доступ к материалу. Персональные данные 
Администратора и Допущенных лиц заявителю не раскрываются. 
6.15. При получении требования или предписания уполномоченного государственного органа Лицензиар 
вправе незамедлительно ограничить доступ к соответствующему материалу или аккаунту и исполнить такое 
требование без предварительного согласования с Лицензиатом, уведомив Лицензиата, если это не 
противоречит требованиям законодательства Российской Федерации или запрету уполномоченного органа. 
Сведения о Лицензиате, Администраторе и Допущенных лицах предоставляются исключительно по 
мотивированным запросам уполномоченных государственных органов и на основании судебных актов. 
Лицензиар ведет журналы (логи) действий в Программе, включая сведения о регистрации, загрузке 
Контента, создании и редактировании проектов презентаций, скачивании презентаций и направлении 
запросов к Платформам ИИ, и вправе использовать их для рассмотрения обращений, установления 
обстоятельств использования Программы и защиты своих прав и законных интересов, в том числе при 
взаимодействии с уполномоченными органами и в суде. 
 
7. ОГРАНИЧЕНИЯ И ЗАПРЕТЫ 
7.1. Лицензиату и Пользователям запрещается: декомпилировать, дизассемблировать, осуществлять 
обратное проектирование (реверс-инжиниринг), изучать технологию, изменять и модифицировать 
Программу; обходить технические средства защиты; создавать на основе Программы конкурирующие 
продукты; осуществлять автоматизированный сбор данных (скрапинг); совершать попытки 
несанкционированного доступа к управлению Программой и ее закрытым разделам; передавать доступ к 
аккаунту третьим лицам, не являющимся Пользователями; использовать Программу для рассылки спама, 
распространения вредоносного кода и иных недобросовестных действий. 
7.2. Запрещается создавать, загружать, генерировать, хранить и распространять с помощью Программы 
Контент, который: нарушает интеллектуальные и иные права третьих лиц; является противоправным; 
содержит экстремистские или террористические материалы, призывы к насилию, разжигает ненависть и 
вражду; является порнографическим, в том числе с участием несовершеннолетних, либо иным образом 
нарушает требования о защите детей; пропагандирует наркотические средства, суицид, причинение вреда 
здоровью; носит клеветнический, оскорбительный характер; раскрывает охраняемую законом тайну или 
конфиденциальную информацию третьих лиц; содержит вредоносное программное обеспечение; либо иным 
образом нарушает законодательство Российской Федерации. 
7.3. Нарушение настоящего раздела является основанием для ограничения или удаления соответствующего 
Контента, приостановления или прекращения доступа к Программе без возврата Лицензионного 
вознаграждения и аннулирования неиспользованных Токенов в порядке пункта 8.12 Соглашения. 
7.4. Защитные водяные знаки являются техническим средством защиты. Удаление, изменение, обход или 
иное снятие защитных водяных знаков любым способом, кроме использования соответствующей 
функциональности Программы после Верификации (оплаты Лицензионного вознаграждения) (в том числе 
путем редактирования, кадрирования, обработки изображения, применения сторонних программ или 
сервисов), запрещается и является нарушением Соглашения и действующего законодательства. Такие 
действия могут повлечь ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации, а 
также приостановление или прекращение доступа к Программе без возврата Лицензионного вознаграждения 
в порядке пункта 8.12 Соглашения. 
 
8. ОПЛАТА. ПРИОБРЕТЕНИЕ ЛИЦЕНЗИИ. ЗАКРЫВАЮЩИЕ ДОКУМЕНТЫ 
8.1. Для приобретения Лицензии Лицензиат заказывает Счет-оферту на Сайте либо через менеджера 
Лицензиара. Счет-оферта может быть скачан на Сайте или направлен на электронную почту Лицензиата и 
может формироваться автоматически. 
8.2. Размер Лицензионного вознаграждения соответствует объему приобретаемых Токенов, указанному в 
Счете-оферте, и актуален на момент его выставления. 
8.3. Оплата производится в безналичном порядке с расчетного счета Лицензиата в рублях Российской 
Федерации. Оплата третьими лицами не допускается и не зачисляется. Оплата Счета-оферты означает 
заключение лицензионного договора (статьи 435, 438, пункт 5 статьи 1286 Гражданского кодекса 
Российской Федерации), акцепт условий приобретения Лицензии и согласие с редакцией Соглашения, 
действующей на дату выставления Счета-оферты и указанной в нем (пункт 10.2 Соглашения). 
8.4. Передача прав на использование Программы, включенной в единый реестр российских программ для 
ЭВМ и баз данных, освобождается от налогообложения НДС на основании подпункта 26 пункта 2 статьи 
149 Налогового кодекса Российской Федерации. Лицензионное вознаграждение НДС не облагается. 
Лицензионное вознаграждение включает стоимость обновлений и технической поддержки. Иные услуги 
(работы) по Соглашению не оказываются (не выполняются). 
8.5. При изменении статуса Программы в реестре российского ПО или изменении налогового регулирования 
Лицензиар вправе изменить порядок налогообложения Лицензионного вознаграждения в отношении 
Счетов-оферт, выставляемых после наступления соответствующих обстоятельств. На ранее оплаченные 
Лицензии это не влияет. 



 

 

8.6. Токены зачисляются на баланс аккаунта незамедлительно, но не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты 
поступления оплаты на расчетный счет Лицензиара, при соблюдении условия пункта 3.1 о совпадении ИНН 
плательщика. 
8.7. Срок оплаты Счета-оферты составляет 30 (тридцать) календарных дней с даты его выставления. По 
истечении срока Лицензиар вправе аннулировать Счет-оферту и вернуть поступившую по нему оплату либо 
принять просроченную оплату по своему усмотрению. 
8.8. Реализация права использования Программы и выставление универсального передаточного документа 
(УПД) осуществляются по факту поступления оплаты. По каждой оплате формируется один УПД без налога 
на добавленную стоимость. В УПД указываются, в частности: 
– наименование: «Предоставление права использования (простая (неисключительная) лицензия) программы 
для ЭВМ «СократикПро» (№ реестровой записи 34121 от 04.07.2026 в едином реестре российских программ 
для ЭВМ и баз данных) в объеме ___ токенов».  
8.9. Счета-оферты могут формироваться автоматически, и Лицензиату может быть выставлено несколько 
Счетов-оферт. Обязательства возникают только по факту поступления оплаты. Неоплаченные Счета-оферты 
обязательств не создают. Лицензиар вправе относить поступивший платеж к любому непогашенному Счету-
оферте (либо на баланс аккаунта) по своему усмотрению. УПД формируется по факту поступления оплаты. 
Расхождение номера Счета-оферты в УПД не влияет на действительность Лицензии и УПД. 
8.10. Обмен закрывающими документами (УПД, корректировочными УПД) осуществляется через систему 
ЭДО. Для Лицензиатов, не подключенных к ЭДО, УПД направляется по адресу электронной почты 
Администратора аккаунта; по запросу Лицензиата оригинал документа может быть предоставлен на 
бумажном носителе, либо Лицензиату предлагается подключение к ЭДО. Электронное сообщение считается 
полученным Лицензиатом на следующий рабочий день после дня его направления. 
8.11. Лицензиат обязан рассмотреть полученный УПД и в течение 3 (трех) рабочих дней с даты его 
получения направить Лицензиару подписанный со своей стороны УПД либо мотивированный отказ от его 
подписания. Если в указанный срок Лицензиат не направил Лицензиару подписанный УПД и не направил 
мотивированный отказ, УПД считается подписанным Лицензиатом, а право использования Программы – 
принятым Лицензиатом без замечаний в объеме и с характеристиками, указанными в Счете-оферте и УПД. 
8.12. Лицензионное вознаграждение возврату не подлежит, поскольку право использования Программы 
считается предоставленным (Лицензия – реализованной) в момент зачисления Токенов. Возврат 
производится только в случае невозможности использования Программы по вине Лицензиара, по 
письменному обращению Лицензиата и в размере стоимости неиспользованных приобретенных Токенов; 
стоимость Токенов, начисленных Лицензиату безвозмездно (Демонстрационных токенов), возврату и 
компенсации не подлежит. Недоступность отдельных функций, каких-либо внешних Платформ ИИ и их 
результатов, а также обстоятельства непреодолимой силы основанием для возврата не являются. Возврат 
оформляется корректировочным УПД. При приостановлении или прекращении доступа по вине Лицензиата 
(нарушение Соглашения или законодательства) неиспользованные Токены аннулируются без возврата 
Лицензионного вознаграждения. Возврат Лицензионного вознаграждения и стоимости неиспользованных 
Токенов по настоящему Соглашению не производится, за исключением случаев, предусмотренных 
настоящим пунктом и пунктом 11.7 Соглашения, а также случаев, прямо согласованных сторонами в 
письменной форме. Настоящее условие применяется также к Токенам, поступившим в распоряжение 
Лицензиата при закреплении за ним командного аккаунта в порядке пункта 3.8 Соглашения. 
8.13. В случае отзыва или оспаривания Лицензиатом произведенного платежа после предоставления доступа 
Лицензиар вправе приостановить или прекратить доступ к Программе и потребовать возмещения 
задолженности и убытков. 
8.14. Стороны признают документы (в том числе Счета-оферты, УПД и корректировочные УПД), 
сформированные и переданные через систему ЭДО и подписанные усиленной квалифицированной 
электронной подписью, равнозначными документам, составленным на бумажном носителе и подписанным 
собственноручно. 
 
9. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
9.1. Обработка персональных данных в связи с использованием Программы осуществляется в соответствии 
с Политикой Лицензиара в отношении обработки персональных данных, размещенной на Сайте и 
являющейся неотъемлемой частью настоящего Соглашения. 
Персональные данные физического лица, содержащиеся в его учетной записи физического лица на Сайте 
(регистрационные и контактные данные, сведения, получаемые при авторизации), обрабатываются 
Лицензиаром как оператором персональных данных на основании и в порядке, предусмотренных 
пользовательским соглашением о предоставлении права использования Программы для физических лиц и 
Политикой Лицензиара в отношении обработки персональных данных. Настоящий раздел применяется к 
персональным данным, обрабатываемым в связи с использованием Программы через аккаунт Лицензиата. 
9.2. При использовании Программы через аккаунт Лицензиата обрабатываются персональные данные 
Администратора и Допущенных лиц, вносимые в аккаунт Лицензиата (сведения карточки компании, 
сведения об Администраторе и Допущенных лицах как о представителях и работниках Лицензиата, их 



 

 

рабочие контактные данные, сведения об их действиях в аккаунте), в объеме, необходимом для 
предоставления доступа и использования Программы. В отношении таких данных оператором персональных 
данных является Лицензиат. Лицензиар обрабатывает их по поручению Лицензиата (часть 3 статьи 6 
Федерального закона «О персональных данных»). Настоящий раздел является поручением на обработку 
персональных данных и содержит: 
• перечень персональных данных: фамилия, имя, отчество, адрес электронной почты, идентификаторы 
аккаунта, а также иные данные, вносимые Пользователями в аккаунт и Контент; 
• перечень действий (операций): сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, 
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение, в том числе с использованием средств автоматизации; 
• цели обработки: регистрация и ведение аккаунта, предоставление доступа к Программе и ее 
функциональности, взаимодействие с Платформами ИИ, техническая поддержка; 
• обязанность Лицензиара: обрабатывать персональные данные исключительно в пределах и целях 
настоящего поручения и не в собственных целях (кроме случаев пункта 9.8 Соглашения); соблюдать 
принципы и правила обработки персональных данных, установленные законом; соблюдать 
конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных, выполнять требования статей 18.1 
и 19 Федерального закона «О персональных данных»; незамедлительно уведомлять Лицензиата о 
выявленных инцидентах в срок, позволяющий Лицензиату исполнить обязанность по уведомлению 
уполномоченного органа; по запросу Лицензиата предоставлять документы и информацию, 
подтверждающие принятие мер и соблюдение установленных требований. 
9.3. Лицензиат как оператор гарантирует наличие правовых оснований для передачи Лицензиару и 
обработки персональных данных Администратора и Допущенных лиц, обеспечивает их информирование и 
получение необходимых согласий. При создании учетной записи Администратор дает согласие на обработку 
своих персональных данных Лицензиатом, реквизиты которого он вводит, а также Лицензиаром как лицом, 
осуществляющим обработку по поручению Лицензиата. Ответственность перед субъектами персональных 
данных за действия Лицензиара как лица, осуществляющего обработку по поручению, несет Лицензиат. 
9.4. Лицензиат (Пользователи) обязуется не вводить в Программу (в контент, запросы (промпты) и 
презентацию) специальные категории персональных данных, биометрические персональные данные, а также 
любые персональные данные третьих лиц без правового основания. Общедоступные персональные данные 
(статья 8 Федерального закона «О персональных данных») могут использоваться Лицензиатом под его 
ответственность. Лицензиар рекомендует не включать персональные данные в презентацию. 
9.5. Если Лицензиат (Пользователь) в нарушение установленного запрета вводит в Программу персональные 
данные в составе контента или запросов (промптов), оператором таких данных является Лицензиат, а 
Лицензиар действует исключительно как лицо, осуществляющее обработку по поручению Лицензиата, не 
определяя самостоятельно целей обработки. Такие действия считаются совершенными Лицензиатом на его 
риск и под его ответственность. Персональные данные, обнаруженные в контенте, запросах (промптах) или 
презентации, считаются введенными Лицензиатом, пока им не доказано иное. Обязанности оператора в 
отношении таких данных, включая наличие правовых оснований и взаимодействие с субъектами и 
уполномоченным органом, несет Лицензиат. 
9.6. При отсутствии направленного Лицензиару с адреса электронной почты, указанного в аккаунте, 
письменного уведомления о включении персональных данных в контент, запросы (промпты) или 
презентацию Лицензиар исходит из того, что такие сведения персональных данных не содержат и 
обрабатываются как обезличенный пользовательский контент. Настоящая презумпция определяет 
распределение ответственности между Сторонами и не возлагает на Лицензиара обязанности по проверке 
содержания контента, запросов (промптов) и презентации. 
9.7. В целях функционирования Программы Лицензиат поручает Лицензиару обработку контента и запросов 
(промптов) и разрешает Лицензиару привлекать к их обработке (субобработке) операторов Платформ ИИ, 
посредников, обеспечивающих обращение к таким платформам, операторов облачной (хостинговой) 
инфраструктуры, а также подрядчиков службы технической поддержки, внешних разработчиков и иных лиц, 
привлекаемых для развития Программы и взаимодействия с Пользователями, в том числе находящихся за 
пределами Российской Федерации. Привлекаемые лица обрабатывают персональные данные на условиях, 
не менее строгих, чем предусмотренные настоящим разделом. Лицензиар остается ответственным перед 
Лицензиатом за их действия. 
9.8. В части, необходимой для исполнения собственных обязанностей Лицензиара (выставление счетов и 
УПД, бухгалтерский и налоговый учет, хранение документов, ответы на запросы уполномоченных органов), 
Лицензиар обрабатывает персональные данные представителей Лицензиата как самостоятельный оператор 
в минимально необходимом объеме на основании закона. 
9.9. Использование функций ИИ может предполагать передачу данных на инфраструктуру третьих лиц. 
Персональные данные в составе контента и запросов в рамках такой обработки не передаются в силу 
установленного пунктом 9.4 Соглашения запрета. Если в нарушение запрета персональные данные оказались 
включенными в контент, запросы (промпты) или презентацию, ответственность за последствия, включая 
любую их передачу, в том числе за пределы Российской Федерации, несет Лицензиат как оператор; 



 

 

обязанность по уведомлению уполномоченного органа и обеспечению оснований трансграничной передачи 
несет Лицензиат. 
9.10. Персональные данные граждан Российской Федерации обрабатываются с использованием баз данных, 
находящихся на территории Российской Федерации. Хранение данных осуществляется на серверах 
провайдера облачной инфраструктуры, расположенных на территории Российской Федерации. Сведения о 
привлеченных Лицензиаром лицах, осуществляющих обработку по поручению, указаны в Политике 
Лицензиара в отношении обработки персональных данных и предоставляются Лицензиату по его запросу. 
9.11. Лицензиар вправе предоставлять данные об Администраторе, Допущенных лицах и созданном ими 
Контенте по законным запросам уполномоченных государственных органов, а также в целях защиты своих 
прав в установленном законом порядке. Лицензиат уведомлен и согласен с указанным раскрытием. 
9.12. Лицензиат возмещает Лицензиару убытки, включая административные штрафы, судебные и иные 
расходы, возникшие в результате нарушения Лицензиатом требований законодательства о персональных 
данных при использовании Программы, в том числе в связи с размещением в Контенте персональных 
данных третьих лиц без правового основания. 
9.13. По прекращении обработки персональных данных по поручению (в том числе при прекращении 
Соглашения или закрытии аккаунта) Лицензиар прекращает обработку и по указанию Лицензиата 
уничтожает или возвращает обрабатываемые персональные данные, за исключением данных, подлежащих 
хранению в силу закона и (или) в целях, указанных в пункте 9.8 Соглашения. Права субъектов персональных 
данных и порядок их реализации определяются Политикой Лицензиара в отношении обработки 
персональных данных. 
9.14. Лицензиар вправе поручать обработку персональных данных третьим лицам, привлекаемым для 
обеспечения работы Программы и исполнения настоящего Соглашения, в том числе провайдерам хостинга 
и облачной инфраструктуры, лицам, обеспечивающим прием платежей, электронный документооборот, 
направление сообщений и техническую поддержку, с соблюдением требований Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и на условиях Политики Лицензиара в отношении 
обработки персональных данных. Перечень таких лиц предоставляется Лицензиату по его запросу. 
Обработка персональных данных осуществляется с использованием баз данных, находящихся на территории 
Российской Федерации (пункт 9.10 Соглашения). Трансграничная передача персональных данных 
Лицензиаром не осуществляется, за исключением привлечения лиц, находящихся за пределами Российской 
Федерации, в порядке пункта 9.7 Соглашения и с соблюдением требований статьи 12 Федерального закона 
«О персональных данных». 
 
10. ИЗМЕНЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ 
10.1. Лицензиар вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего Соглашения. Новая 
редакция размещается на Сайте и вступает в силу с указанной в ней даты. 
10.2. К каждому Счету-оферте и приобретаемой по нему Лицензии применяется редакция Соглашения, 
действующая на дату выставления Счета-оферты и указанная в нем. Изменения не распространяются на 
ранее приобретенные и оплаченные Токены (Лицензии). В изъятие из настоящего пункта, условия списания 
Токенов (количество Токенов, списываемое за действие) определяются Программой на момент 
использования Программы (пункт 4.2 Соглашения) и применяются в действующем на этот момент виде, в 
том числе к ранее приобретенным Токенам. Изменение условий списания не является изменением ранее 
приобретенной Лицензии и не требует отдельного согласия Лицензиата. 
10.3. Продолжение использования Программы и (или) оплата очередного Счета-оферты после вступления 
новой редакции в силу означают согласие Лицензиата с ней. 
10.4. Действующая редакция Соглашения размещена на Сайте. Предыдущие редакции переносятся 
Лицензиаром в архив; редакция, действовавшая в интересующий Лицензиата период, предоставляется по 
его запросу. 
10.5. Настоящая редакция Соглашения вступает в силу с 21.09.2026 и с указанной даты применяется 
к использованию Программы всеми Лицензиатами, в том числе зарегистрировавшими аккаунт до ее 
вступления в силу. К Лицензиям, приобретенным по Счетам-офертам, выставленным до вступления 
настоящей редакции в силу, применяется редакция Соглашения, указанная в соответствующем Счете-оферте 
(пункт 10.2 Соглашения). Токены, зачисленные на баланс аккаунта до вступления настоящей редакции в 
силу, сохраняются, а порядок использования Программы и списания Токенов в отношении них определяется 
настоящей редакцией. Действия, совершенные, и обработка персональных данных, осуществленная до 
вступления настоящей редакции в силу, регулируются ранее действовавшей редакцией Соглашения. 
Продолжение использования Программы после вступления настоящей редакции в силу означает согласие 
Лицензиата с ней (пункт 10.3 Соглашения). 
 
11. СРОК. ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ. ПРЕКРАЩЕНИЕ. УДАЛЕНИЕ АККАУНТА 
11.1. Соглашение вступает в силу с момента акцепта и действует бессрочно, до прекращения по основаниям, 
предусмотренным Соглашением и законодательством. 
11.2. Лицензиар вправе приостановить или прекратить доступ к Программе при нарушении Лицензиатом 



 

 

Соглашения или законодательства, при основаниях, указанных в пунктах 3.7, 7.3, 8.13 Соглашения, а также 
в иных случаях, предусмотренных Соглашением. Решение о прекращении доступа в связи с нарушением 
принимается по усмотрению Лицензиара; Лицензиар не несет ответственности за такое прекращение. 
11.3. После прекращения или расторжения Соглашения по любой причине Лицензиар вправе удалить всю 
информацию и Контент, относящиеся к Лицензиату, и запретить доступ к Программе. Лицензиар вправе 
удалить Контент и данные аккаунта по истечении 30 (тридцати) календарных дней с даты прекращения. 
Сроки и порядок хранения и удаления персональных данных определяются Политикой Лицензиара в 
отношении обработки персональных данных. 
11.4. Лицензиат самостоятельно и заблаговременно сохраняет необходимые ему копии созданных 
презентаций. Лицензиар не гарантирует сохранность и резервное копирование Контента и презентаций, не 
обязан хранить их и предоставлять к ним доступ после прекращения Лицензии или Соглашения и не несет 
ответственности за их утрату. 
11.5. Прекращение Соглашения не влечет возврата Лицензионного вознаграждения за реализованную 
Лицензию, за исключением случаев, прямо предусмотренных пунктами 8.12 и 11.7 Соглашения и 
законодательством. 
11.6. Лицензиар вправе незамедлительно приостановить доступ к Программе (полностью или частично) при 
выявлении признаков нарушения Соглашения или законодательства, угрозы безопасности, размещения 
противоправного Контента, а также обстоятельств, влекущих риски по Федеральному закону от 07.08.2001 
№ 115-ФЗ, – до устранения соответствующих обстоятельств. Такая приостановка не является нарушением 
Соглашения и не влечет возврата Лицензионного вознаграждения. 
11.7. Лицензиар вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Соглашения в 
отношении всех Лицензиатов без компенсации убытков, в том числе при прекращении работы Программы 
(сервиса) или проекта, уведомив Лицензиатов на Сайте и по электронной почте, указанной в аккаунте, не 
менее чем за 30 (тридцать) календарных дней. В этом случае Лицензиар возвращает Лицензиату по его 
письменному заявлению Лицензионное вознаграждение в размере стоимости неиспользованных 
приобретенных Токенов; возврат оформляется корректировочным УПД. 
 
12. ФОРС-МАЖОР 
12.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор), которые сторона не 
могла предвидеть и предотвратить: стихийные бедствия, военные действия, акты органов власти, аварии, 
сбои и недоступность сетей связи, инфраструктуры и внешних Платформ ИИ, ограничения со стороны их 
правообладателей, меры государственного регулирования и санкции и иные подобные обстоятельства. На 
срок действия таких обстоятельств исполнение обязательств отодвигается соразмерно. 
 
13. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
13.1. Лицензиар не гарантирует бесперебойную и безошибочную работу Программы, а также ее 
совместимость с иными программными средствами и оборудованием Пользователя, и вправе проводить 
профилактические и технические работы с временной приостановкой доступа. Такие приостановки не 
являются нарушением Соглашения. Программа предоставляется «как есть» в пределах заявленной 
функциональности. 
13.2. Лицензиар не несет ответственности за содержание и достоверность информации, используемой 
Лицензиатом в презентациях, за убытки, возникшие в результате использования или невозможности 
использования Программы (включая упущенную выгоду, потерю данных, репутационные и иные косвенные 
убытки), а также за риски нарушения законодательства, возникающие в связи с использованием Программы 
или Контента Лицензиатом. 
13.3. Совокупная ответственность Лицензиара по Соглашению ограничивается размером Лицензионного 
вознаграждения, фактически полученного Лицензиаром по Соглашению в течение 12 (двенадцати) месяцев, 
предшествующих дню возникновения основания ответственности. Установленные Соглашением 
ограничения и освобождения от ответственности применяются в части, не противоречащей императивным 
нормам законодательства Российской Федерации; ответственность Лицензиара за умысел и грубую 
неосторожность не подлежит ограничению или исключению. 
13.4. Все исключительные права на Программу, ее части, интерфейс, наименование «СократикПро», 
товарные знаки и иные входящие в Программу объекты принадлежат Лицензиару. Все права, прямо не 
предоставленные Лицензиату по настоящему Соглашению, сохраняются за Лицензиаром. 
13.5. Замечания, предложения и иные материалы обратной связи, направленные Лицензиатом Лицензиару, 
могут использоваться Лицензиаром для развития Программы без ограничений, без выплаты вознаграждения 
и без указания авторства. 
13.6. К Соглашению применяется право Российской Федерации. Отдельные компоненты Программы 
(Платформы ИИ, сервисы третьих лиц, внешний контент) могут регулироваться правом иных юрисдикций, 
определяемым их правообладателями. Лицензиар не несет ответственности за соблюдение таких правил, а 
Лицензиат самостоятельно несет связанные с этим риски. 



 

 

13.7. Споры, не урегулированные путем переговоров, подлежат рассмотрению в арбитражном суде по месту 
нахождения Лицензиара, если иное не установлено императивными нормами. Соблюдение претензионного 
порядка обязательно; срок ответа на претензию – 10 (десять) календарных дней с даты ее получения. 
13.8. Лицензиат не вправе уступать права и переводить обязанности по Соглашению третьим лицам без 
предварительного письменного согласия Лицензиара. Лицензиар вправе уступать права и переводить 
обязанности по Соглашению, а также привлекать к его исполнению третьих лиц (в том числе 
субподрядчиков и субобработчиков), в том числе при реорганизации или передаче Программы, с 
сохранением для Лицензиата условий настоящего Соглашения. 
13.9. Юридически значимые сообщения направляются через систему ЭДО либо по электронной почте, 
указанной сторонами (для Лицензиара – support@sokratic.ru). Сообщения, направленные Лицензиаром на 
адрес, указанный в аккаунте, считаются полученными Лицензиатом в порядке статьи 165.1 Гражданского 
кодекса Российской Федерации. 
13.10. Положения Соглашения, которые по своему смыслу должны действовать после его прекращения (об 
интеллектуальных правах, ограничении ответственности, возмещении убытков, обработке персональных 
данных и разрешении споров), сохраняют силу после прекращения Соглашения. 
13.11. Признание отдельного положения Соглашения недействительным или неисполнимым не влечет 
недействительности остальных его положений. 
13.12. Настоящее Соглашение совместно с Политикой Лицензиара в отношении обработки персональных 
данных составляет единый документ, регулирующий отношения Сторон. Соглашение составлено на русском 
языке; при наличии версии на ином языке преимущественную силу имеет русскоязычная версия. 
13.13. Присоединяясь к Соглашению, Лицензиат подтверждает, что ознакомлен с его условиями, понимает 
их и принимает в полном объеме. 
 
14. ПРЕЗУМПЦИИ И БРЕМЯ ДОКАЗЫВАНИЯ 
14.1. Стороны согласовали следующие презумпции, применяемые, пока Лицензиат не докажет иное; 
обязанность доказывания обратного по каждому обстоятельству лежит на Лицензиате, а Лицензиар не обязан 
доказывать эти обстоятельства и осуществлять предварительную проверку: 
• все действия, совершенные через аккаунт (учетную запись) Лицензиата, считаются совершенными 
Лицензиатом; 
• данные Программы (аккаунт, журналы, системные и платежные записи) о регистрации, зачислении и 
списании Токенов, предоставлении доступа и совершенных действиях являются достоверными и 
достаточными доказательствами соответствующих обстоятельств и достаточны для подтверждения факта и 
объема предоставления и использования Лицензии; 
• оплата с расчетного счета Лицензиата подтверждает наличие полномочий у лица, совершившего акцепт, 
и одобрение сделки Лицензиатом; 
• Лицензиат считается ознакомленным с действующей редакцией Соглашения и Счета-оферты и 
согласившимся с ними; 
• наличие у Лицензиата прав на Контент и правомерность его использования обеспечены Лицензиатом; при 
претензиях третьих лиц (в том числе правообладателей) или требованиях уполномоченных органов, 
связанных с Контентом или использованием аккаунта, предполагается, что они вызваны действиями 
Лицензиата, и освобождение от возмещения Лицензиат доказывает самостоятельно; 
• юридически значимые сообщения, направленные Лицензиаром на адрес, указанный в аккаунте, 
считаются полученными Лицензиатом; риск неактуальности указанных данных несет Лицензиат. 
14.2. Обязанность доказать соблюдение требований настоящего Соглашения, в том числе наличие прав на 
использование Контента и наличие правовых оснований обработки персональных данных, лежит на 
Лицензиате. 
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